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癌症醫護人員提供多元性別癌症病人照護之知識、態度、照護提供意願及行為

暨教育訓練需求與考量-問卷調查 

非常感謝您同意參與研究。請依據下列指示完成問卷。 

若您已回覆過此問卷請勿重複答卷。謝謝您。 

 

第一部分:基本資料 

(1) 請依照順序回覆下列問題或依指示跳題回答。 

(2) 若您勾選的選項為“其它”,請提供相關訊息。謝謝。 

(3) 多元性別癌症病人:自我認同為女同志、男同志、雙性戀者或跨性別群體之

癌症病人。 

1. 請問您的年齡? (請在下列空白處填上答案) 

          歲 

2. 請問您的出生時性別? (請勾選一個答案) 

□ 男 

□ 女 

□ 其他(請提供相關訊息:        ) 

3. 請問您的性別認同(您自我認為的社會性別)? (請勾選一個答案) 

□ 男 

□ 女 

□ 其他(請提供相關訊息:        ) 

4. 請問您的性傾向為? (請勾選一個答案) 

□ 異性戀者 

□ 女同志 

□ 男同志 

□ 雙性戀者 

□ 其他(請提供相關訊息:        )          

5. 請問您最高教育程度為? (請勾選一個答案) 

□ 高職 □ 五專 □ 大學 □ 碩士 

□ 博士 □ 其他:          

6. 請問您的宗教信仰？(請勾選一個答案) 

□ 佛教 □ 道教 □ 基督教 □ 天主教 

□ 一貫道 □ 無宗教信仰  □ 一般民間信仰 □ 其他:         

7. 請問您目前的關係狀態為? (請勾選一個答案) 

□ 有伴侶  

□ 已婚 (異性伴侶結婚) 

□ 已婚 (同性伴侶結婚) 

□ 單身  

□ 其它 (請提供相關訊息:        ) 
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8. 請問您目前職業別是? (請勾選一個答案) 

□ 護理師 □ 醫師 □ 放射治療師 □ 心理師 

□ 復健師 □ 專科護理師 □ 個案管理師 □ 其他:        

9. 請問您目前服務機構的區域為? (請勾選一個答案) 

□ 北部(基隆、台北、新北、桃園、新竹、苗栗) 

□ 中部(台中、彰化、南投、雲林) 

□ 南部(嘉義、台南、高雄、屏東) 

□ 東部(宜蘭、花蓮、台東) 

□ 外島(澎湖、金門、馬祖) 

□ 其他(請提供相關訊息:        )          

10. 請問您的臨床工作年資為? (請勾選一個答案) 

□ 無經驗 □ 少於一年 □ 一年到三年 □ 三年到五年 

□ 五到十年 □ 十年以上     

11. 請問您是否有接觸過多元性別群體經驗(家人、朋友、病患、同事等)? (請勾

選一個答案) 

□ 是 

□ 否 (請跳到第二部分 多元性別癌症照護知識) 

12. 請問您接觸過的多元性別群體對象為?(可複選) 

□ 家人 □ 朋友 □ 同學   

□ 同事 □ 病患 □ 其他:       

13.請問您是否有照護過多元性別癌症病人經驗? (請勾選一個答案) 

□ 是 

□ 否 (請跳到第二部分 多元性別癌症照護知識) 

14.請問您是否有提供照護或資訊給多元性別癌症病人照護者的經驗? (請勾選

一個答案) 

□ 是 

□ 否(請跳到第二部分 多元性別癌症照護知識) 

15.請問該多元性別癌症病人照護者與病人的關係為?(可複選) 

□ 家人-父母 □ 家人-兄弟姐妹 □ 伴侶 □ 前伴侶 

□ 家人-子女 □ 朋友 □ 同事 □ 其他:         
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第二部分: 多元性別癌症照護知識 

針對下列敘述，請勾選您的看法。(每 1 題請勾選一個答案)。 

如果您完全同意句子描述，請勾選非常同意﹔ 

如果您只是同意句子的形容，請勾選同意﹔ 

如果您沒有同意也沒有不同意句子的形容，請勾選沒有同意也沒有不同意﹔ 

如果您不同意句子的描述，請勾選不同意﹔ 

如果您非常不同意句子的描述，請勾選非常不同意﹔ 

如果您不知道相關資訊，請勾選不知道。 

敘述 
非
常
不
同
意 

不
同
意 

沒
有
同
意
也

沒
有
不
同
意 

同
意 

非
常
同
意 

不
知
道 

女同志，尤其是沒有與生理男性有過性交經

驗者，沒有罹患子宮頸癌的危險性 
1 2 3 4 5 0 

與異性戀女性比較，女同志有較高的乳癌危

險性 
1 2 3 4 5 0 

醫護人員可建議多元性別群體施打人類乳突

病毒疫苗(HPV 疫苗)以預防子宮頸癌或肛門

癌 

1 2 3 4 5 0 

醫護人員對多元性別群體敏感度低是影響多

元性別癌症病人照護滿意度的原因之一 
1 2 3 4 5 0 

醫護人員缺乏多元性別癌症照護知識是影響

多元性別癌症病人照護滿意度的原因之一 
1 2 3 4 5 0 

與醫護人員溝通困難是影響多元性別癌症病

人照護滿意度的原因之一 
1 2 3 4 5 0 

醫護人員的異性戀假設(所有病人都是異性

戀者)是影響多元性別癌症病人照護滿意度

的原因之一 

1 2 3 4 5 0 

醫護人員對於台灣現行同婚政策的不瞭解是

影響多元性別癌症病人照護滿意度的原因之

一 

1 2 3 4 5 0 

醫院環境隱私性低是影響多元性別癌症病人

照護滿意度的原因之一 
1 2 3 4 5 0 

醫護人員的不友善對待(歧視或標籤化)是影

響多元性別癌症病人照護滿意度的原因之一 
1 2 3 4 5 0 
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第三部分:提供女同志、男同志與雙性戀癌症病人之照護知識、態度與技能 

請依據下列描述，勾選最符合您態度或想法的選項。 

敘述 非
常
不
符
合 

  部
分
符
合 

  非
常
符
合 

1. 我已接受過足夠的臨床訓練與指導，可以提供

女同志、男同志與雙性戀癌症病人照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

2. 女同志、男同志與雙性戀者的生活方式是不自

然或不道德的。 

1 2 3 4 5 6 7 

3. 我能透過諮商、指導與繼續教育訓練，發展我

對女同志、男同志與雙性戀癌症病人臨床照護

技能。 

1 2 3 4 5 6 7 

4. 我有照護男同志癌症病人的經驗。 1 2 3 4 5 6 7 

5. 與異性戀癌症病人相比，女同志、男同志與雙

性戀癌症病人常接收到不適當的臨床照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

6. 就我目前的專業發展，我覺得自己有能力、技

巧及資格，提供女同志、男同志與雙性戀癌症

病人照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

7. 我有照護女同志、男同志與雙性戀情侶和/或

家庭的經驗。 

1 2 3 4 5 6 7 

8. 我有照護女同志癌症病人的經驗。 1 2 3 4 5 6 7 

9. 我知道有些研究指出，女同志、男同志與雙性

戀者比異性戀者更容易有心理健康的問題。 

1 2 3 4 5 6 7 

10. 兩個男人或兩個女人之間的關係不如一男一女

的關係來得穩定或具承諾性。 

1 2 3 4 5 6 7 

11. 女同志、男同志與雙性戀癌症病人，通常對自

己的性傾向具高度敏感。 

1 2 3 4 5 6 7 

12. 我曾參加過與女同志、男同志與雙性戀議題相

關的在職訓練、研討會或工作坊。 

1 2 3 4 5 6 7 

13. 健康照護領域中充斥著異性戀主義者及偏見。 1 2 3 4 5 6 7 

14. 在醫療照護情境中，我覺得我有能力進行女同

志、男同志與雙性戀癌症病人的評估。 

1 2 3 4 5 6 7 

15. 女同志、男同志與雙性戀伴侶不需要特別的權

益(如伴侶權或婚姻權)。 

1 2 3 4 5 6 7 

16. 男同志和女同志在社會心理與醫療議題上是不

一樣的。 

1 2 3 4 5 6 7 
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17. 如果我的病人覺得異性戀生活方式是理所當然

的，那是最好不過的。 

1 2 3 4 5 6 7 

18. 我有照護男/女雙性戀癌症病人的經驗。 1 2 3 4 5 6 7 

19. 我知道體制所帶來的障礙可能會阻礙女同志、

男同志與雙性戀癌症病人使用健康服務。 

1 2 3 4 5 6 7 

20. 我知道醫護人員經常會把自己對於性的價值觀

強加在女同志、男同志與雙性戀癌症病人身

上。 

1 2 3 4 5 6 7 

21. 我認為我的病人應接受某種程度的傳統性價值

觀。 

1 2 3 4 5 6 7 

22. 我目前沒有相關的技能或訓練來提供女同志、

男同志與雙性戀癌症病人照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

23. 女同志、男同志與雙性戀癌症病人能從認同傳

統價值觀與規範的異性戀醫護人員中受益最

多。 

1 2 3 4 5 6 7 

24. 身為異性戀者在這個社會中具有一定的優勢。 1 2 3 4 5 6 7 

25. 醫護人員與女同志、男同志與雙性戀癌症病人

性傾向的不同，可能會成為剛開始提供照護時

的障礙。 

1 2 3 4 5 6 7 

26. 我曾參與過女同志、男同志與雙性戀癌症病人

臨床照護議題的情境模擬訓練。 

1 2 3 4 5 6 7 

27. 同性戀是一種心理疾病，可以透過心理照護/

精神照護得到治癒。 

1 2 3 4 5 6 7 

28. 在有兒童的場合中，女同志、男同志與雙性戀

者必須對自己的性傾向保持謹慎。 

1 2 3 4 5 6 7 

29. 當談到同性戀，我同意以下說法:「你應該要

愛有罪的人，但要厭惡或譴責罪惡的本身。」 

1 2 3 4 5 6 7 
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第四部分:提供跨性別群體之癌症照護知識、態度與技能 

請依據下列描述，勾選最符合您態度或想法的選項。 

敘述 
非
常
不
符
合 

  部
分
符
合 

  非
常
符
合 

1. 我已接受過足夠的臨床訓練與指導，可以

提供跨性別癌症病人照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

2. 跨性別者的生活方式是不自然的。 1 2 3 4 5 6 7 

3. 我能透過諮商、指導與繼續教育訓練，發

展我對跨性別癌症病人臨床照護技能。 

1 2 3 4 5 6 7 

4. 我有照護跨性別癌症病人的經驗。 1 2 3 4 5 6 7 

5. 與非跨性別癌症病人相比，跨性別癌症病

人常接收到不適當的臨床照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

6. 就我目前的專業發展，我覺得自己有能

力、技巧及資格，提供跨性別癌症病人照

護。 

1 2 3 4 5 6 7 

7. 我有照護跨性別情侶或/和家庭的經驗。 1 2 3 4 5 6 7 

8. 我有照護跨性別(男跨女) 癌症病人的經

驗。 

1 2 3 4 5 6 7 

9. 我知道有些研究指出，跨性別者比非跨性

別者更容易有心理健康的問題。 

1 2 3 4 5 6 7 

10. 跨性別者在心理上不如非跨性別者來的穩

定。 

1 2 3 4 5 6 7 

11. 跨性別者通常對性別認同與性別表現上具

高度敏感。 

1 2 3 4 5 6 7 

12. 我曾參加過與跨性別議題相關的在職訓

練、研討會或工作坊。 

1 2 3 4 5 6 7 

13. 健康照護領域中充斥著性別偏見。 1 2 3 4 5 6 7 

14. 在醫療照護情境中，我覺得我有能力進行

跨性別癌症病人的評估。 

1 2 3 4 5 6 7 

15. 跨性別群體不需要特別的權益 (如工作、

婚姻、居住或法律權)。 

1 2 3 4 5 6 7 

16. 男跨女和女跨男群體在社會心理與醫療議

題上是不一樣的。 

1 2 3 4 5 6 7 

17. 如果我的病人覺得傳統性別表現是理所當

然的，那是最好不過的。 

1 2 3 4 5 6 7 
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18. 我有照護過女跨男癌症病人的經驗。 1 2 3 4 5 6 7 

19. 我知道體制所帶來的障礙可能會阻礙跨性

別癌症病人使用健康服務。 

1 2 3 4 5 6 7 

20. 我知道醫護人員經常會把自己對於性別的

價值觀強加在跨性別癌症病人身上。 

1 2 3 4 5 6 7 

21. 我的病人應接受某種程度的傳統性別角色

與性別表現的一致性。 

1 2 3 4 5 6 7 

22. 我目前沒有相關的技能或訓練來提供跨性

別癌症病人照護。 

1 2 3 4 5 6 7 

23. 跨性別者能從認同傳統性別價值觀與規範

的醫護人員中受益最多。 

1 2 3 4 5 6 7 

24. 身為非跨性別者在這個社會中具有一定的

優勢。 

1 2 3 4 5 6 7 

25. 醫護人員與跨性別癌症病人對於性別認同

的不同，可能會成為剛開始提供照護時的

障礙。 

1 2 3 4 5 6 7 

26. 我曾參與過跨性別癌症病人臨床照護議題

的情境模擬訓練。 

1 2 3 4 5 6 7 

27. 我認為跨性別是一種心理疾病。 1 2 3 4 5 6 7 

28. 在有兒童的場合，跨性別者必須對自己的

性別認同和性別表現保持謹慎。 

1 2 3 4 5 6 7 

29. 當談到跨性別者，我認為他們在道德上是

有偏差的。 

1 2 3 4 5 6 7 
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第五部份: 提供多元性別癌症照護之信念 

提供多元性別照護之信念: 

請依據下列描述，勾選最符合您態度或想法的

選項。 

非
常
不
同
意 

不
同
意 

沒
有
同
意
也

沒
有
不
同
意 

同
意 

非
常
同
意 

1. 提供多元性別癌症病人照護時，醫護人員

應支持其多元的家庭組成。 

1 2 3 4 5 

2. 針對多元性別癌症病人的生活型態，醫護

人員對其應有言語上的尊重。 

1 2 3 4 5 

3. 醫護人員應盡力學習多元性別群體的多元

與多樣性。 

1 2 3 4 5 

4. 醫護人員應該要了解多元性別群體相關資

源。 

1 2 3 4 5 

5. 醫護人員應該要訓練自己了解有關多元性

別群體的生活型態。 

1 2 3 4 5 

6. 醫護人員應協助多元性別癌症病人發展正

向的性傾向認同。 

1 2 3 4 5 

7. 醫護人員應指出對於多元性別群體的錯誤

資訊。 

1 2 3 4 5 

8. 醫護人員應利用專業發展機會來改善對多

元性別癌症病人的臨床照護。 

1 2 3 4 5 

9. 醫護人員應鼓勵多元性別癌症病人創造支

持多元性別群體的社群網絡。 

1 2 3 4 5 

10.醫護人員應該要訓練自己了解多元性別群

體伴侶間的特殊議題。 

1 2 3 4 5 

11. 醫護人員應獲取必要的資訊以提供多元性

別癌症病人有效的照護 

1 2 3 4 5 

12. 醫護人員應培養所需技能以提供多元性別

癌症病人有效的照護 

1 2 3 4 5 

13. 醫護人員需培養應有的態度以提供多元性

別癌症病人有效的照護 

1 2 3 4 5 

14. 醫護人員應協助多元性別癌症病人減輕對

於自我性傾向/性別認同的羞恥感受 

1 2 3 4 5 

15. 多元性別癌症病人可能需要在治療中提出

歧視所導致的問題 

1 2 3 4 5 
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第六部份: 提供多元性別群體健康照護之意願或行為 

提供多元性別照護之意願或行為: 請依據下列

描述，勾選最符合您意願或行為頻率的選項。 
從
不 

(

非
常
沒
意
願) 

很
少 

(

沒
意
願) 

有
時 

(

都
可
以) 

通
常 

(
有
意
願) 

總
是 

(

非
常
有
意
願) 

16. 我會協助多元性別癌症病人減輕對於自我

性傾向/性別認同的羞恥感受 

1 2 3 4 5 

17. 我會協助多元性別癌症病人提出社會偏見

所導致的問題 

1 2 3 4 5 

18. 我會告知多元性別癌症病人有關多元性別

群體可用的社區資源。 

1 2 3 4 5 

19. 我會向我的多元性別癌症病人坦承生活在

恐同社會中的影響。 

1 2 3 4 5 

20. 當與治療相關時，我會對多元性別癌症病

人的性傾向/性別認同做出回應。 

1 2 3 4 5 

21. 我會協助多元性別癌症病人克服因他們的

性傾向/性別認同所經歷的宗教壓迫。 

1 2 3 4 5 

22. 我提供促進多元性別癌症病人安全的措

施。 

1 2 3 4 5 

23. 我會以言語表示多元性別癌症病人的性傾

向/性別認同如同異性戀/順性別一樣健康。 

1 2 3 4 5 

24. 我會對多元性別癌症病人展現出對於多元

性別議題的自然。 

1 2 3 4 5 

25. 我會協助多元性別癌症病人識別他們的內

在化恐同症。 

1 2 3 4 5 

26. 我會自我教育有關於多元性別癌症病人的

擔憂。 

1 2 3 4 5 

27. 我能開明的協助多元性別癌症病人選定合

宜的治療方針。 

1 2 3 4 5 

28. 我會創造允許多元性別癌症病人自願性的

自我認同氛圍。 

1 2 3 4 5 

29. 我會以不帶威脅的態度與多元性別癌症病

人討論其性傾向/性別認同。 

1 2 3 4 5 

30. 我鼓勵多元性別癌症病人對所經歷到的壓

迫適當的表達其憤怒感受。 

1 2 3 4 5 
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第七部分: 專業生活品質量表 

當您照護癌症病人時，會直接接觸到他人生活，您可能因此曾經經驗過正面及負面的影響。下列問

題是有關您身為”癌症相關醫護人員”時所經歷過的正面及負面經驗。請依據您自己及目前的工作狀

況，來回答下列問題。請選出最符合您在過去 30 天中所經歷的情況。 

 

從
未
有
過 

很
少 

有
些
時
候 

通
常
如
此 

總
是
如
此 

1. 我是快樂的 1 2 3 4 5 

2. 我腦中常充滿了一個以上我所照護過的病

人 

1 2 3 4 5 

3. 照護病人讓我得到滿足感 1 2 3 4 5 

4. 我覺得和其他人有所聯繫 1 2 3 4 5 

5. 突如其來的聲響會讓我感到驚嚇 1 2 3 4 5 

6. 與需要被我照護的病人一起後，讓我感到

神采奕奕 

1 2 3 4 5 

7. 我發現要將我的個人生活與照護工作分開

來是困難的 

1 2 3 4 5 

8. 因為在照護有嚴重創傷經驗的病人時會睡

得不好，所以我的工作效率會較差 

1 2 3 4 5 

9. 我想我已經被這些我所照護的嚴重創傷病

人所影響 

1 2 3 4 5 

10. 從事醫護工作讓我到陷入困境 1 2 3 4 5 

11. 因為我的醫護工作，讓我對很多事情感

到緊張 

1 2 3 4 5 

12. 我喜歡從事醫護相關工作 1 2 3 4 5 

13. 我所照護的嚴重創傷經驗病人讓我感到

沮喪 

1 2 3 4 5 

14. 我覺得我彷彿經歷了那些我曾經照護過

的嚴重創傷病人有過的創傷 

1 2 3 4 5 

15. 我有信念支持著我 1 2 3 4 5 

16. 我對於自己如何能夠把照護的工作技巧

與計劃保持進度感到滿意 

1 2 3 4 5 

17. 我是我想要成為的人 1 2 3 4 5 

18. 我的工作使我感到滿意 1 2 3 4 5 

19. 我覺得筋疲力竭，因為我的工作是一個

癌症病人照護者 

1 2 3 4 5 

20. 對於那些我照護的病人和我是如何照護

他們的，讓我有開心的想法和感覺 

1 2 3 4 5 
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21. 我覺得很受不了，因為我的工作負擔似

乎沒有止盡 

1 2 3 4 5 

22. 我相信透過我所做的，可以讓事情變得

不同 

1 2 3 4 5 

23. 我避免某些活動或情況，因為它們讓我

想起了我曾經照護過的病人的可怕經歷 

1 2 3 4 5 

24. 我很自豪我能做些什麼來照護癌症病人 1 2 3 4 5 

25. 由於我提供照護的結果，我有被侵擾和

令人恐懼的想法 

1 2 3 4 5 

26. 我覺得深陷於制度的泥沼 1 2 3 4 5 

27. 我認為我是一個成功的癌症醫護相關人

員 

1 2 3 4 5 

28. 我不記得我的工作中有哪些是跟具創傷

的癌症病人有關的重要部分 

1 2 3 4 5 

29. 我是一個非常有愛心的人 1 2 3 4 5 

30. 我很高興我選擇了做這份工作 1 2 3 4 5 
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第八部分:提供多元性別癌症病人及其照顧者照護之相關訓練需求或考量 

若您對於提供多元性別癌症病人/照顧者照護有相關建議、訓練需求或考量，請回覆在下方表格，非

常感謝您。 

1. 請問您需要哪些知識/資源來支持您提供照護給多元性別癌症病人及其照顧者？(例如: 相關健康

知識) 

 

 

 

 

 

 

 

2. 請問您需要哪些技能/技巧來支持您提供照護給多元性別癌症病人及其照顧者？(例如:溝通技巧) 

 

 

 

 

 

 

 

3. 請問您需要哪些硬體設備/環境來協助您提供照護給多元性別癌症病人及其照顧者? (例如:隱密

性訪談空間) 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 若您對多元性別癌症病人及其照顧者照護提供有建議或考量，請回覆於下方空白表格。 

 

 

 

 

 

 

 

問卷到此結束，非常感謝您的時間與參與。 


